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Santo Domingo, 19. Januar 2024

TRAVEL DESIGNER FIT (ALLE MENSCHEN)

Caribbean Tours ist ein Schweizer Unternehmen, das seit 2000 in Kuba, seit 2007 in der
Dominikanischen Republik und seit 2023 in Mexiko vertreten ist. Die fiihrende Position als
Incoming-Agentur und Destinationsspezialist fiir Kuba, die Dominikanische Republik und Mexiko
ist das Ergebnis langjahriger Erfahrung sowie eines ausgepragten Anspruchs an Qualitdt und
Service. Caribbean Tours betreut die Kunden namhafter Reiseveranstalter und Reisebiiros
weltweit und fihrt flir diese anspruchsvolle Reiseleistungen fiir Individual- und Gruppenreisende
durch.

Fir unser Team in Santo Domingo suchen wir einen Travel Designer (FIT), mit Deutsch als
Muttersprache oder mit sehr guten Deutschkenntnissen. Sofortiger Start oder nach Vereinbarung
maoglich.

Deine Aufgaben:

Du bist Ansprechpartner fiir Reiseveranstalter und beratst zu maflgeschneiderten Individual- und
Gruppenreisen in der Dominikanischen Republik.

Mit deinen internationalen Kunden kommunizierst Du in deutscher, englischer und spanischer
Sprache. Du entwickelst Reiserouten, kalkulierst Reisepakete und erstellst attraktive Angebote.
Du pflegst den Kontakt zu lokalen Dienstleistern und Hotels. Mit deren Unterstiitzung erschaffst
Du einzigartige touristische Erlebnisse fiir deine Kunden.

Du arbeitest eng mit der Operations Abteilung zusammen und sorgst dafir, dass die von dir
entwickelten Rundreisen und Erlebnisse so ablaufen, wie Du es geplant hast. Reiseleiter
instruierst Du, damit sie von dir entwickelte Programme entsprechend umsetzen. Zudem
Ubernimmst Du Kundenbriefings vor Ort, damit sich Reisende gut informiert im Zielgebiet
bewegen kdnnen.

Im Alltag bewegst du Dich mit Neugierde, Aufmerksamkeit und Gespiir fiir Trends, entdeckst Orte,
kniipfst Kontakte mit neuen potenziellen Dienstleistern und entwickelst so neuartige Angebote
und Erlebnisse fiir deine Kunden.



Deine Qualifikationen:

Deutsch ist deine Muttersprache oder du beherrscht es auf sehr gutem Niveau. AuRerdem
verfligst Du Uber gute spanische und englische Sprachkenntnisse. Wenn Du sogar noch
Franzosisch sprichst, ist das ein Pluspunkt.

Du hast eine Ausbildung in der Tourismusbranche absolviert oder ein einschldgiges Studium
abgeschlossen. AulRerdem verfligst Du bereits Uber erste Arbeitserfahrung bei einem
Reiseveranstalter. Aber auch als motivierter Quereinsteiger konntest Du gut in unser Team
passen.

Du begeisterst dich fiir den Verkauf, weillt es, mit Menschen umzugehen und sie von einem
Produkt zu Uberzeugen. Du bist kreativ und hast Freude daran, individuelle Erlebnisse in der
Dominikanischen Republik zu gestalten und zu verkaufen.

Du hast bereits in der Vergangenheit eine Zeit im Ausland verbracht. Du verfiigst lber einen
weiten kulturellen Horizont und bist Fremdem und Neuem gegeniber aufgeschlossen. Du pflegst
einen respektvollen Umgang mit Menschen aus anderen Kulturkreisen und verstehst es, mit ihnen
zu kommunizieren.

Du denkst service- und marktorientiert. Wenn Du bereits Erfahrungen im Luxussegment
gesammelt hast, ist es von Vorteil.

Bedingungen:

Mindestverpflichtung von 24 Monaten, Vollzeit. Fir die Sozialversicherung ist der Arbeitnehmer
selbst verantwortlich.

Wir bieten:

Eine auBergewodhnliche Herausforderung in einem internationalen Team und in einem
spannenden Umfeld mit groBem Zukunftspotenzial. Es erwartet Sie ein Tatigkeitsfeld mit einem
hohen Mal an Eigenverantwortung und dem notigen Freiraum fiir Eigeninitiative.

Das ist Ihre Chance auf einen spannenden Job in einer tropischen Umgebung! Interessiert? Dann
freuen wir uns auf |hre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an:
angelo.rodriguez@caribbeantours.ch

Angelo Rodriguez Mercedes
Destination Manager Dominican Republic
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